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TETKIK SONUCLARI
GENEL HUSUSLAR
m Tetkik planlanan tarihte gergeklestirilmistir. Aciklamalar  (terkik tarihinde  degisiklik olmasi ve
) o o cozumlenemeyen hususlar varsa bu alan doldurulur):
1 o Tetkik plan disinda bir tarihte gergeklestirilmistir. ) ) ) L
o 1. Sistemsel bir problem olusmasi sebebiyle ¢evrim igi
m Herhangi bir uygunsuzluk saptanmamustir. gergeklestirilen tetkik kayit altina alinamamustir.
m  COzlmlenemeyen hususlar mevcuttur. 2.
OLUMLU HUSUSLAR
1. Birimde misyon ve vizyon tammlamis ve organizasyon semasi ile bu semaya bagl olarak yiiriitiilen faaliyetler
agisindan gorev tanimlari yapilmistir. )
2. Birim yoneticileri tarafindan Universitemizin tiim ana prosesleri (Egitim Ogretim, Arastirma ve Gelistirme,
Toplumsal Katki ve Yonetim Hizmetleri) ve bu proseslere bagli alt prosesler bilinmekte olup, alt proseslere iligkin

2 is akig semalarimin da diizenlendigi kaydedilmistir.

3. Birimde etkin olarak faaliyet gésteren Stratejik Planlama Komisyonu, Birim Kalite Ekibi ve Kalite Birim Sorumlusu
bulundugu goriilmiistiir. .

4. Birimin diizenleme kapsamina aldig1 Hizmet I¢i Egitimleri detayl bir sekilde planlanmistir.

5. Birimde gii¢lii bir sekilde yapilandirilmis i¢ ve dis paydas etkilesimi oldugu tespit edilmis olup, paydaslara yonelik
analiz hizmetleri, egitimler, saglik hizmetleri ve ¢esitli uygulamalarin gerceklestirildigi goriilmiistiir.

IYILESTIRILEBILECEK HUSUSLAR

1. Birimde temel, i¢ ve dis paydaslarin dahil oldugu / olacagi birgok etkinlik diizenlenmis / planlamistir. PUKO
dongiisii kapsaminda, planlama ve uygulama asamalarinin basarili bir sekilde yerine getirildigi, ancak kontrol etme
ve Onlem alma asamalarinda gesitli iyilestirilebilecek hususlar oldugu belirlenmistir. Bu duruma iligkin olarak,
birimde diizenlenen etkinliklerle ilgili degerlendirme ve iyilestirme faaliyetlerinin yapilmasi 6nerilmis ve birim
yoneticileri tarafindan yil sonunda bu faaliyetlerinin gerceklestirilecegi bildirilmistir.

2. Birimin faaliyet alanlarinda kullanilan prosediir ve talimatlarin fiziksel olarak laboratuvarlar ve uygulama
alanlarinda bulundugu bildirilmistir. Taniml1 uygulama prosediirleri ve laboratuvar cihazi kullanim talimatlarinin
Kalite Dokliman Yo6netim Sistemine (KDYS) eklenmesi &nerilir.

3 3. Birimde laboratuvar cihazlarinin bakim, onarim ve kalibrasyon faaliyetlerini gergeklestirmek iizere bir komisyon
kuruldugu gorilmiistiir. Ancak bu komisyon tarafindan laboratuvar cihazlart igin tutulmus bir kayda
rastlanmamigtir. Laboratuvar cihazlarinin belirli periyotlarda kontrol edilmesi, eksikliklerin belirlenmesi ve
olusturulan komisyonca kayit altina alinmasi 6nerilir.

4. Birimde Test, Kontrol, Kalibrasyon veya Dogrulama Plam sablonun Laboratuvar Cihazlart Envanter Listesi olarak
kullanildig tespit edilmistir. Birimin Laboratuvar Cihazlari Envanter Listesinin revize edilmesi onerilir.
5. Birim biinyesinde hem 6grencilere hem de 6gretim iiyelerine memnuniyet anketlerinin uygulandigi goriilmiistiir.
Bu 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin sonucunda tespit edilen olumsuzluklar igin Uygun Olmayan Urin /
Hizmet Bildirim & Oneri ve Sikdyet Degerlendirme Formunun diizenlenmesi 6nerilir.
A UYGUNSUZLUKLAR DUZELTICi FAALIYET NO
1.

5070 sayih Elektronik imza Kanunu cercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis olup, giincelligi

elektronik ortamda "TKCU Kalite Dokiiman Yonetim Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.
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5070 sayih Elektronik imza Kanunu ¢ercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis olup, giincelligi
elektronik ortamda "IKCU Kalite Dokiiman Yonetim Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.



